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Sammanfattning

Denna rapport avhandlar vart arbete med att ta fram ett informationsmaterial &t
Norra Skedevi byarad. i Byle/Ekesjo. Informationsmaterialets innehéll utgors av
en nuldgesanalys, samt mdjligheter och rdd till framtida utveckling av bygden.

Malet med informationen var att uppna hog trovirdighet hos malgruppen och att
oka dess kunskap. For att kunna na fram pa ett effektivt sétt har vi anpassat
innehéllet och utformningen till mélgruppens 6nskemal och behov. Dessa har vi
beddmt utifrdn en malgruppsanalys.

Arbetet diskuteras ur ett informationsdesignsperspektiv med fokus pé ovan
ndmnda element. Vi har dven gjort en ansats till att utreda informationssékningens
betydelse for en kreativ informationsdesignsprocess slutresultat. Vi har stéllt detta
resonemang mot erfarenheter fran det praktiska arbetet med
informationsmaterialet. Det ledde fram till ett forslag till hur man skulle kunna se
pa informationsdesignsprocessen i framtiden.
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Forord

Under 2004 lade Norra Skedevi byardd ut ett uppdrag pa exjobbpoolen pé Internet
for att f4 hjalp av studenter i sitt arbete med bygdens framtid." Genom denna
kanal kom vi i kontakt med uppdraget och beslutade oss for att gora detta som
vart examensarbete. Av oss efterfragar de en nuldgesanalys och en strategisk plan.
Dessa ska visa pa mojligheter for hur Byle/Ekesjo ska kunna uppna sin vision om
en levande bygd.

Inledning

I skuggan av véstvdrldens overgang fran industrisamhaille till kunskapssamhille
kdmpar landsbygdens smé samhéllen for sin existens. Méanniskor som undrar om
det dr méjligt i framtiden, som mottot lyder, att “hela Sverige ska leva”.? Den
generella situationen 1 Sverige har priglats av en urbanisering alltsedan skiftet
frén jordbruk till industri gjort sitt intdg. Denna trend dominerar fortfarande, men
en kontraurbanisering dger dven rum och flyttstrémmarna gér i bada riktningarna.’
Hur ser framtidens flyttstrtommar ut och hur kommer de sma
landsbygdssamhillenas forutsittningar forandras?

Strax sdder om grinsen mellan Sédermanland och Ostergétland, i Finspangs
kommun, ligger samhéllet Byle/Ekesj6. Kommunens centralort Finspang ligger ca
5 mil soder om Byle/Ekesjo, medan avstandet till nirmaste titort, Vingaker &r ca
6 kilometer. ’Narheten till Sodermanland och Vingaker ar pataglig och kanske en

naturligare kommunikationsvag fér befolkningens rérelseménster”.*

Ca 250 invanare bor pd denna plats med sitt prekdra geografiska lage. Pa vilket
sétt kan vi hjdlpa Byle/Ekesjo? Har vi som studenter ndgon trovirdighet hos dessa
minniskor? Kan vir information leda till en ny nivd i denna landsbygds
utveckling?

! Rapport fran Norra Skedevi Byarads Hostméte 2004-11-07
2 www.bygde.net 2005-04-04

? SOU 2003:29, sid.46

* exjobb.sunet.se 2005-02-26
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Figur 1. Byle/Ekesjos placering i Sverige och Finspangs kommun.
Kalla: Bestkskarta Finspang 2004, Egen bearbetning
Bakgrund

Undersokningar har visat pé att samhorigheten ar starkare pa landsbygden én 1
staden.’ Byle/Ekesjo utgér inget undantag. Att det finns en bra sammanhallning ar
nagot som flera informanter framhallit som en av fordelarna med att bo dar. En
viktig del for sammanhallningen ar byarddet och de gemensamma aktiviteter de
anordnar. Det mest vilbesokta av dessa har varit bygdens starkaste man, men dven
midsommarfirandet ar populért.

I samband med ett landsbygdspolitiskt program i Finspdngs kommun skulle
information frdn de olika samhéllena i kommunens landsbygd samlas in. De
personer som lokalt arbetade med att ta reda pé invinarnas asikter ville ta tillvara
engagemanget och startade Norra Skedevi Byardd (i fortsittningen byaradet).’
Inte lédngt efter byaradets bildande hotades byskolan 1 Byle/Ekesjo av

> SOU 2003:29 sid.83
% Intervju med Informant A och Informant C 2005-04-14



nedldggning. Fridgan om skolans vara eller icke vara uppges sedan dess ha utgjort
en enande kraft i bygden.’

Vid ett projektmote 2004 utarbetade nagra medlemmar i byaradet en vision om
hur man ville att Byle/Ekesjo ska se ut om 5-10 &r. De prioriterade malen man
enades kring var ”Leva och Bo” samt ”Lokalt Néringsliv” (se bilaga 1). med flera
konkreta delmédl under de bada Overgripande malen. Vid projektmdtet var
deltagarantalet lagt. Endast tolv personer av totalt 259 invénare deltog och det var
de som bestamde vart fokus for arbetet med bygdens framtid skulle ligga.*

Byarédet onskar kortfattat en 6kad inflyttning och forutsittningar for mer
ndringsverksamhet. Hur vi hanterat denna malsdttning 1 vart arbete utvecklas
nedan.

Syftet med examensarbetet

Att identifiera forutséttningar for utveckling av Byle/Ekesjo 1 enlighet med
byarddets vision. Resultatet av undersokningen presenteras i ett
informationsmaterial med vdra rekommendationer riktade till byaradet.

Syftet med denna rapport

Att diskutera examensarbetet ur ett informationsdesignperspektiv och redogdra for
vér arbetsmetod.

Syftesdiskussion

Vart arbete kan ses som tvadelat. Dels examensarbetet riktat till Norra Skedevi
byarad och dels en arbetsrapport till skolan. Dessa tvd delar har olika syften vilka
vi redogor for nedan.

For att konkretisera forutsdttningarna for arbetet samt skapa en inging till
informationsinsamlingen genererade vi ett prelimindrt syfte. Detta innebar att
utreda om byarédets vision och strategi dverensstimmer med hur invénarna vill
att Byle/Ekesjo ska se ut i framtiden.

Efter att ha genomfort ett antal intervjuer bestdmde vi oss for att var uppgift var
att stddja dem som faktiskt arbetar aktivt for bygdens utveckling. Detta ledde oss
fram till syftet med examensarbetet.

Syftet for examensarbetsrapporten dr utarbetat fran de fragestdllningar som
avser informationsdesignsaspekter.

” Samtal med Informant G. 2005-02-27
¥ Rapport fran projektmdéte i Ekesjo skola 2004-04-25
? Ampak —02, SCBs befolkningsstatistik 2004-12-31



Fragestallningar

For att kunna uppfylla arbetets syften har vi identifierat foljande fragestillningar
som centrala.

e Av vilken karaktdr d&r mdlgruppen for nuldgesanalysen och den strategiska
planen? Vilka dr malgruppens utmérkande egenskaper i form av
demografi, sysselsittning och livsstil?

e Hur ska informationsmaterialet tas fram och utformas for att budskapet ska
na fram till mottagarna pa ett trovardigt och informativt sitt? Hur kan det
Oka mottagarnas kunskap om kontexten till deras handlingsmiljo?

I det inledande skedet av arbetet fanns ytterligare en frdgestéllning:
e Hur vill midnniskorna i Byle/Ekesjo att bygden ska se ut om 5-10 ar?

Den forsta av dessa blev dverflodig 1 och med syftesforskjutningen i arbetet och
foll bort 1 och med att det preliminéra syftet avvecklats.

Avgransningar
Vi har valt att avgrénsa arbetet till att behandla de tidiga delarna av den kreativa

informationsdesignprocessen. P4 grund av detta begrinsas empirin till det
examensarbete vi utfort 4t Norra Skedevi byarad.

Deadline gentemot vir uppdragsgivare ar satt till 7 juni 2005 vilket innebér att
nir denna rapport skrivs dr uppdraget inte helt slutfort. Vi anser dock att det
endast aterstdr mindre justeringar i rapporten till Byaradet.

Arbetet kommer att presenteras muntligt med audiovisuella hjdlpmedel. Denna
presentation behandlas dock inte i ndgon storre utstrdckning i denna rapport. Vi
kommer heller inte genomf6ra ndgon utprovning av informationsmaterialet. Dessa
avgriansningar har gjorts utifrdn vart fokus som beskrivits ovan samt deadline till
uppdragsgivaren.

Disposition

Som upplédgg for detta arbete har vi valt att borja med att beskriva den metod vi
arbetat efter och arbetsprocessen si som vi ser den. Direfter sidtter vi var
arbetsprocess i1 relation till den kreativa informationsdesignprocessen som
beskrivits av Rune Pettersson.

Vi beskriver sedan mer precist hur informationsinsamlingen for examensarbetet
gétt till, varpa vi for en kritisk diskussion kring vart val av metod och killor.

Informationsdesign beskrivs direfter och vi redogoér for vilken plats
informationssokning har inom omrddet. Sedan visar vi hur informationsdesign
verkat som underlag for informationsmaterialets innehall och utformning.
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Metod

Arbetet har i huvudsak bedrivits ur ett kvalitativt perspektiv. Det ar ett lampligt
forhdllningssatt d4 man studerar skeenden och processer, till skillnad fran
produkter eller resultat da man oftare arbetar fran ett traditionellt,
naturvetenskapligt perspektiv ddr man observerar, registrerar och méter en mer
eller mindre given verklighet.'” Ett kvalitativt perspektiv innebir ocksa att vi i
forskningsprocessen har befunnit oss néra det studerade objektet. Detta anser vi
har varit av stor vikt i just detta uppdrag dd en nérhet till studieomradet har gett
oss storre mojligheter att tolka de egenskaper som karaktiriserar Byle/Ekesjo.

Reliabiliteten kan ibland bli lidande vid kvalitativa studier.'' Fér att behalla
hog reliabilitet i1 den kvalitativa studien har vi forsokt att beskriva
tillvigagingssittet detaljerat samt ha tydliga killhdnvisningar. Aven en
kalldiskussion bidrar till att hoja reliabiliteten,'? varfor vi valt att ta med ett sadant
avsnitt i rapporten. Med tydlig redovisning vill vi att man ska kunna f6lja vigen
frin insamlad information till rekommendationer och dédrmed uppfatta studien
som tillforlitlig.

Nulédgesanalysen har genomforts med en deskriptiv metod. Denna metod &r
lamplig da det handlar om att beskriva hur nagot ir, samtidigt som resultatet kan
anvindas som underlag till underlag for handlingar.® Detta stimmer vil verens
med examensarbetets syfte. Rekommendationerna bygger pa kvalitativa
tolkningar av det material som framkommit 1 nuldgesanalysen.

Tolkning

Da vi inte sedan tidigare hade nigon bild av Byle/Ekesj6 kunde vi ndrma oss
omradet med ett annat betraktelsesétt an de som de facto lever sina liv dir. Vi tror
att vi darfor kunnat bilda oss en mer objektiv bild av regionen och betrakta den ur
ett “utifranperspektiv’.

Under arbetets gédng har vara kunskaper i dmnet fordndrats och lett till dkad
forstaelse. Vi har med andra ord arbetat oss nedat i den hermeneutiska spiralen,
som grundar sig pa tesen att erfarenheter och forforstéelse stindigt fordndras och
paverkar varandra.'* T och med detta har ocksi de tolkningar vi gjort av den
insamlade informationen genomgétt en utveckling. Man kan se en ménniskas hela
livserfarenhet och virderingar som forforstaelse. Vi dr alla styrda av normer och
virderingar som préiglar det paradigm som vi socialiserats in 1, och dessa monster
paverkar all vér tolkning. Den explicita forforstaelsen endast utgor en liten del av
den totala, varfor vi valt att inte redovisa vér forforstaelse i denna rapport.

19 Backman, J (1998) sid.48
" Gustafsson, L (2005)

12 Gustafsson, L (2005)

1 Ejvegard, R (1993) sid. 30
" Thurén, T (1991) sid.59
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Arbetsprocess

Som informationssdkare/omvirldsanalytiker uppehaller vi oss i den kreativa
informationsdesignprocessens (se nedan) tidiga steg. Vi fokuserar dirmed pé den
information som ska samlas in, varderar den och sorterar ut det som ska anvéndas
i sjdlva informationsmaterialet. D& uppdraget inbegriper en presentation av vad vi
gjort innehéller arbetsprocessen dven en kommunikativ del. Kommunikationen
inleddes redan nir vi kontaktade var uppdragsgivare Hans Wallin, som
representant for byaradet, och har sedan pagatt kontinuerligt under hela processen.
De frdgor som rort examensarbetet som sddant har frimst diskuterats med Wallin,
men Vi ser dven intervjuerna som en viktig del av kommunikationen under
projektet. Den avslutande rapporteringen sker via en skriftlig rapport och en
muntlig presentation.

Vi skissade pa forhand upp arbetsprocessen som vi tdnkte oss den. Den skiljer
sig inte ndmnvért fran forskningsprocessen som Rune Pettersson beskriver den'
eller Informationscykeln som vi anvint oss av 1 omvérldsanalyskurserna pa
Milardalens hogskola'®. Vér process har atta steg och nedan beskrivs de. Stegen
avhandlas endast kortfattat, di de endast ar tinkta att ge en Oversikt av hur vi
arbetat.

De éatta stegen kan ses som en cykel eftersom det forsta steget i processen
Uppdrag aven kan vara utvardering infor &nnu ett varv. Som alla modeller &r dven
denna en forenklad bild av verkligheten'’. Dérfor har vi i modellen utelimnat den
aterkoppling som sker bakat i cykeln da exempelvis ny insikt i &mnet foder nya
informationsbehov (Jfr Rune Pettersons modell av forskningsprocessen 1 figur 3)

Arbetsprocess
Uppdrag/Feedback
Presentation Problemformulering
Sammanstallning Informationsbehov
Analys Informationsinsamling
Vardering

Figur 2. Arbetsprocessen. Modell dver en arbetsprocess olika steg.

'* Pettersson, Rune, foreldsning Vetenskapliga metoder 2005-03-01
'® Hoppe, M, PowerPoint till introduktionsforeldsning i Informationssokning och Omvirldsanalys
"7 NE.se sokord modell
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Uppdraget maste klargoras vilket resulterar 1 ett syfte. Syftet sonderdelas sedan
i en eller flera fragestdllningar som utgdér problemformuleringen. Utifran den
valda problemformuleringen identifieras vilka informationsbehov som foreligger.
Har identifieras dven mojliga kéllor. Den insamlade informationen vérderas och
sovras med hinsyn till fragestillningarna och kéllkritiska kriterier. Mélet ar att
informationen ska vara riktig och relevant samt att mangden information ska vara
hanterbar vid analysen. Slutsatserna fran analysen sammanstills sedan for att
slutligen  presenteras. P& institutionen for Innovation, Design och
Produktutveckling vid Malardalens hogskola ligger tonvikten inom
informationsdesign, enligt véra erfarenheter, pa slutstegen i denna cykel. Vi anser
dock att dven de tidiga stegen &dr viktiga da det dr dér den kreativa friheten &r
storst och budskapets innehall bestims.'®

Den kreativa informationsdesignprocessen

Vid framstillning av verbovisuella budskap sétter man igang en kreativ process
som i1 huvudsak innehaller fyra steg: Analys och synopsis, Produktion av utkast,
Produktion av manus samt Produktion av original. °

Jamfirelse — Forskningsprocessen och den kreativa informationsdesignprocessen

[

|
Problem ﬁl )92 »3 )94 »5 »ﬁ »7‘ >— Rapport

£

| ! /
M

Uppdrag O — Leverans

U
Utkast Oriainal

>. S
Svnopsis Manus

Figur 3.
Jamforelse mellan forskningsprocessen och den kreativa informationsdesignprocessen.
Kélla: Pettersson, R, Andersson, C och Olsson, B (2004), Egen bearbetning

'8 Pettersson, R, Andersson C, Olsson, B (2004) sid.5
"% Pettersson, R Foreldsning Vetenskapliga metoder, Milardalens hogskola 2005-03-01
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I analysfasen organiserar man arbetet, analyserar budskapet, analyserar
malgruppen och deras speciella behov, samlar in nddvéndig data och fakta,
definierar syfte och mal samt véljer metod och medium for att formedla det
verbovisuella budskapet.” Detta steg kan jamforas med de fyra inledande stegen i
forskningsprocessen som beskrivits av Pettersson. Dessa fyra steg dr analys,
projektplanering, litteraturstudier och insamling av data.”

I samtliga steg i den kreativa processen ingér aterkoppling och utvirdering av det
arbete man gjort, vilket i steget synopsis och analys framst innebér granskning av
materialets innehall och struktur.”

Arbetsfoérdelning

I detta arbete har vi valt att utfora sd gott som samtliga moment tillsammans.
Dock har vi ldst olika litteratur for att ticka in ett storre omrade. Dessutom s har
vi av uppenbara skil genomfort telefonintervjuer enskilt. Aven vid bearbetning av
bilder och figurer har arbetet skett sjdlvstindigt, men i ungefdr lika stor
omfattning.

All text som vi har producerat har vi gétt igenom och redigerat tillsammans. Vid
stora delar av textgenereringen har vi suttit vid samma dator och utvecklat
innehall och formuleringar.

Mot slutet av arbetet har vi skrivit parallellt pa olika stycken. Dock har ingen
generell ansvarsfordelning baserad pa innehallets art skett (uppdelning mellan
teori och empiri etc.). Den text som skrivits enskilt har sedan gatts igenom av den
andra parten. I och med detta och handledningsforfarandet har texten genomgatts
av bdda ett flertal génger.

Genom att inte dela upp arbetet i ndgon storre utstrickning har vi hela tiden
tvingats till diskussion. P& sa sétt har materialet stindigt behandlats och analysen
uppdaterats l6pande. Nedan fOljer dven en noggrannare beskrivning av vart
forfarande vid informationsinsamlingen.

Informationsinsamling

Insamlingen av information till examensarbetet har frimst skett genom fyra olika
killtyper; intervjuer, enkét, skriftliga kéllor och observationer. Nedan beskrivs
vart tillvigagangssitt och vara forutsédttningar for informationsinsamlingen.

Intervjuer

De som anvints som respondenter for vara intervjuer dr invanare i Byle/Ekesjo
samt andra personer som enligt vir beddmning kunnat bidra med viktig
information. Intervjuerna har skett bade genom personliga moéten, via telefon och
via e-post. Telefonintervjuer och e-postintervjuer har vi anvint vid de tillfillen da
vi endast velat ha svar pa vissa specifika fragor och dé det inte varit mojligt med
personliga moéten av rent praktiska skél.

20 pettersson, R (2002a) sid.43
2! Pettersson, R, Andersson C, Olsson, B (2004) sid.6
*? Pettersson, R Foreldsning Vetenskapliga metoder, Milardalens hogskola 2005-03-01
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For att kunna bilda oss en uppfattning om invénarnas Onskemal och
forhoppningar har vi genomfort sju intervjuer med personer fran bygden.
Dérutdver har tre personliga intervjuer genomforts med representanter for aktdrer
som vi bedomt som viktiga for kontexten. Dessa var tva representanter for
Finspangs kommun samt verksamhetschefen for ett landsbygdsprogram i
regionen.

Telefonintervjuerna har varit ca tio till antalet och gjorts med personer som
kunnat 1dmna kompletterande information i mer specifika fragor. Vi har ocksa
gjort fem forfragningar via e-post och erhallit tva svar.

De personliga intervjuerna har varat 1 genomsnitt ungefir en timme. Variationer 1
tid har forekommit framforallt med anledning av respondenternas benégenhet att
delge oss information. Vad géller telefonintervjuerna har tiden for dem varierat
med informationsbehovets art.

Intervjuerna har varit semistrukturerade med ett frigeunderlag som syftar till
att sdtta igdng ett samtal som innefattar foljdfragor. Eftersom vi gjort flera
intervjuer har vi ocksd kunnat forfina vara fragor utefter erfarenhet fran tidigare
intervjuer.

Intervjuerna har utforts kvalitativt, vilket vi anser ldmpligt da kvalitativa
intervjuer fungerar vl for foreteelser som inte ar viktiga pa grund av sin kvantitet
eller omfattning utan pa grund av kvalitativa egenskaper.” Intervjuerna har vi si
langt det gar forsokt att utfora 1 miljéer dér vi tror att respondenterna kénner sig
bekvima, vilket oftast inneburit deras hem eller arbetsplatser. Intervjuplatserna
har valts sa att de utgdr ett sa litet fysiskt motstind som mojligt vilket kan fa
respondenten att kdnna sig betydelsefull*.

Vi valde att inte spela in intervjuerna, dd det kan himma en respondent som
inte dr van vid intervjusituationer. Respondenter har ofta léttare att uttala sina
tankar och fora ett mer avslappnat samtal i franvaro av en ’obeveklig
registrator”, som inspelningsutrustning kan uppfattas som.”

Vi har bada varit nérvarande och fort anteckningar vid alla intervjuer. Detta
kan ha inneburit en fordel eftersom vi troligtvis har uppfattat mer av
respondenternas utsagor dn vad en person sjélv skulle ha klarat av. Som vi anat 1
forvig gjorde vi vid intervjuerna olika urval kring vad som var viktigt av
respondenternas utsagor, vilket medforde att det fanns skillnader i anteckningarna
och de kompletterade varandra. Nér anteckningarna sedan sammanstilldes
innebar detta tillvigagangssétt en fordel jaimfort med att spela in intervjuerna.
Utskrifter av hela intervjuer riskerar att bli ett mekaniskt arbete utan reflektion,
men for oss borjade den hermeneutiska processen, var tolkning av innehillet,
redan vid sammanstéllningen av intervjumaterialet.

De nackdelar som vi innan genomforandet ansdg finnas var dels att man kan
missa att anteckna nagot och dels att vi som undersokare paverkar materialet
genom urval i ett tidigt skede. Vi anser att fordelarna vigde 6ver och bedomer att
den valda metoden &ven har inneburit tidsvinster. P4 sd sétt har vi kunnat
genomfora ett storre antal intervjuer och dérmed fatt ett fylligare material att
arbeta med.

> Jacobsen, J K (1993) sid.19
* Jacobsen, J K (1993) sid.190
* Matteoni, M (1997) sid.31
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Respondenterna har valts dels pa rekommendationer fran var kontaktperson i
Byle/Ekesj6, men vi har dven sjdlva gjort ett kompletterande urval. Det innebér att
vi som forskare har valt respondenter som vi tror kan tillféra nya perspektiv pa
forskningsfrdgan, dessa respondenter har framkommit vid intervjutillfdllena. Att
helt forlita oss till reckommenderade killor tror vi skulle ge en bild som i1 hog grad
var paverkad av var kontaktpersons stdndpunkt 1 &mnet.

Enkéat

I ett tidigt skede av arbetsprocessen gick en mindre enkdtundersdkning ut till
samtliga hushall i Byle/Ekesjo (ca 150 st), dock erholl vi endast 13 svar.*®
Enkiten arbetades fram i samband med att vi skickade ut en kort presentation av
oss sjdlva och vért arbete. Avsikten med enkéten var att bredda respondentkretsen
och férhoppningsvis ge en mer dvergripande bild av invénarnas syn pa bygdens
situation. Tanken var att den skulle ge oss en snabb 6verblick av invénarna och
eventuellt hjélpa oss att hitta nya respondenter. Enkéten har vi inte sammanstéllt
kvantitativt utan enbart anviant for att 6ka var kinnedom om var malgrupp i
allménhet.

Enkéten distribuerades av véar kontaktperson i1 byaradet, Hans Wallin, med bil
till hushéllens brevlador. Den fanns dven utlagd p& Byles hemsida?’ dir de som si
onskade kunde besvara den i elektronisk form via e-post. Ovriga hiinvisades att
lamna svar i Hans Wallins brevlada. En respondent valde att svara via e-post, en
lamnade enkiten dd vi genomforde en personlig intervju medan Ovriga ldmnade
ifyllda enkiter pa den anvisade platsen.

Skriftliga kallor

Utover intervjuer och en enkét har vi anvint oss av artiklar, rapporter och statistik
som vi natt genom sokningar i databaser. Detta gjordes for att kunna sétta in
Byle/Ekesjo i ett storre sammanhang och se hur Byle/Ekesjo kan placeras in i den
strukturomvandling med forskjutning fran landsbygd till stad som pagér 1
Sverige.”® For att orientera oss i problematiken har vi gjort litteraturstudier.
Tidigare forskning har i examensarbetet hjilpt oss att undvika misstag och gett
idéer till 16sningar pé problem. Vi bdrjade redan tidigt i processen att 1dsa in oss
pé glesbygdsutveckling i rapporter och genom mediascanning®.

Observationer

Forutom skriftliga och muntliga kéllor har vi samlat kvalitativa primérdata via
observationer av sociala- och geografiska fenomen. Genom dessa har information
tillkommit som hade varit svért att fa fram pé annat sétt. Det har ocksa inneburit
fordelen att vi kunnat gora granskningar utan att behova lita till andra personers
vérderingar. Detta kan annars vara en grund till forvrangningar av fakta.*

26 Samtal med Informant D, 2005-04-12

27 www.byle.info

** Burell, H Goteborgs-Posten, 2001-10-29
¥ Lindgren, M, Bandhold, H (2003) sid.17
30 Thurén, T (2001) sid.34

16



Metod- och Kalldiskussion

Under hela arbetsprocessen har vi forsokt att géra medvetna urval vid valet av
kéllor for informationsinsamlingen. Det innebédr att vi gjort en kallkritisk
vérdering dir vi tagit hiansyn till kéllans stindpunkt i den aktuella fragan.’' Detta
har varit en viktig omstindighet for oss att ha i dtanke vid virderingen av den
insamlade informationen.

Vi har ocksé i storsta mojliga man forsokt att anvdnda oss av primérkallor i
vart arbete. I vissa fall har detta inte varit mdjligt di skriftliga primérkéllor inte
funnits att tillgd och ménniskor inte varit antrdftbara. Skillnaden mellan primér-
och sekundirkéllor &r att primdrkédllor &r wursprungliga kéllor medan
sekundirkillorna har traderats.® Vid virderingen har vi forsokt bedéma savil
primir- som sekundirkéllans tillforlitlighet. Vi har generellt sett varit mer
forsiktiga med att dra slutsatser under analysen utifrdn information frin
sekundérkéllor.

Det finns alltid en risk att en kélla ar tendentios och darfor rekommenderas det
att information bekriftas av tvd av varandra oberoende killor.”> Detta har vi
sdrskilt betdnkt nér det inte handlat om konkreta fakta eller rort sig om personliga
asikter. Exempelvis har vi vid insamlingen av information om den lokala
bostadsmarknaden haft kontakt med olika miklare samt en bank. Aven vid urvalet
av intervjupersoner for information om forhallanden i1 bygden har detta varit ett
kriterium.

I de frdgor vi sttt pa under arbetets gdng ddr vi kunnat se att det finns
konkurrerande intressen har vi tagit del av bada sidors argument. Vi har forsokt
sdtta oss in 1 respektive parts ekonomiska, sociala och politiska kontext. Detta &r
en viktig del av den kritiska utgangspunkt man bér ha vid forskningsarbete.** D4
den som sprider information sjilv dr part i mélet, finns det anledning att misstinka
att han eller hon lter sina egna intressen g fore sanningen.”” En situation dér vi
ansag detta vara viktigt var i skolfrdgan, dir beslutsfattare pd kommunen och
invanarna i Byle/Ekesjo hade vitt skilda &sikter. Genomgéende har dessa parters
asikter skilt sig at, varfor det varit viktigt for oss att forsta bada sidor.

3! Hoppe, M, grupphandledning 2005-04-25

32 Thurén, T (2001) sid.34

3 Thurén, T (2001) sid.49

3 Olaisen, J, Munch-Petersen, E, Wilson, P (1996) sid.37
% Thurén, T (2001) sid.63
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Intervjuer

Vid vissa av intervjuerna hade vi avsatt for lite tid, vilket ledde till att vi tvingades
avbryta dem i fortid. Som helhet anser vi oss dock ha fatt fram den information vi
varit ute efter fran intervjuerna. Den del vi upplevt som svarast dr tolkningen av
intervjumaterialet. I denna situation har vi varit medvetna om att respondenterna
kan vara bendgna att forskona bilden av situationen i Byle/Ekesjo infor oss som
utomstaende. Detta fenomen har Thurén beskrivit enligt nedan.

”Aven om andra inte &r narvarande vid intervjun kan deras osynliga narvaro
méarkas. Det ar sarskilt viktigt i ett samhéalle dar sammanhallningen ar stark. En
intervju :3 hemmet Okar... trycket att visa upp ’respektabla’ hemcentrerade
ideal...”®

Enkéat

P& den enkétundersokning vi genomforde var svarsfrekvensen lag. Endast 13 svar
pa 150 utskickade enkidter kan ses som ett tunt underlag. D& enkitsvaren varit
anonyma har vi inte kunnat kontrollera vilka som svarat. Ddrmed har vi inte
nagon uppfattning om eventuell snedfordelning eller orsak till bortfall.

Vi hade redan innan enkiten skickats ut rdknat med lag svarsfrekvens eftersom
det dr svart att i ett brev motivera den tillfrdgade att 6ppna sig for en anonym
undersokare och att man dérfor fir rdkna med att manga ménniskor viljer att inte
besvara postenkiter.”” Dessutom kan distribution bade ut och in ha utgjort en
hindrande faktor pa svarsfrekvensen. Vi tror att manga kan ha struntat i att
besvara enkiten d& respondenterna sjdlva var tvungna att géra en insats for att
tillhandahalla oss svaren. Eftersom svaren inte anvénts for att dra ndgra generella
slutsatser ser vi dnd4 att enkdtsvaren har kunnat bidra med viktig information till
vart arbete. De negativa effekterna har sdledes begrénsats till att vi inte fétt ta del
av fler invanares asikter och idéer.

3% Thurén, T (2001) sid.57
37 Andersson, Bengt-Erik (1985) sid.35
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Informationsdesign

Informationsdesign &r ett amnesomréde under uppbyggnad. Det innebér att minga
olika skolor utvecklas parallellt vilket forsvarar for den oinvigde att ndrma sig
amnet. Ett steg i ritt riktning skulle, 1 var dsikt, vara en storre konsensus kring vad
dmnet innefattar.

Fran flera hall erbjuds vi olika definitioner av informationsdesign. International
Institute of Information Design definierar amnet sa hér.

“Information design is the defining, planning, and shaping of the contents of a message and

the environments it is presented in with the intention of achieving particular objectives in

relation to the needs of users.”38

Rune Pettersson, professor i informationsdesign pd Mailardalens hdgskola har en
annan definition.

"Begreppet informationsdesign... omfattar ett helhetsperspektiv pa studier av teknik och
processer for utformning och anvandning av informationsmaterial.”

Aven Robert E. Horn, gistforskare pa Stanford University, Center for the study of
language and information, har definierat begreppet

“The art and science of preparing information so that it can be used by human beings with
efficiency and effectiveness”

Ytterligare en definition far vi av Westendorp och van der Waarde i1 Information
Design Journal.

"The art and the science of presenting information so that it is understandable and easy to
W41
use

Det som ér gemensamt for de olika stdndpunkterna ér det fokus som finns pa
anvindandet av information och att utformningen ska underlitta for mottagaren.
Pettersson podngterar att man inom informationsdesign inte ser sdndarens uppgift
som fullgjord forrin mottagaren tagit emot och forstatt meddelandet*. Hur
meddelandet i1 sig kommer till, i frdga om innehall, tycks inte ingd i
dmnesomradet, enligt de tre senare definitionerna. Dock kan detta l4sas in 1 annan
text om man tittar utanfor definitionernas ramar. Ett exempel pa detta &r citatet
fran Rune Pettersson som &terfinns under nésta rubrik.

Den enda av definitionerna som inbegriper detta &r IIID’s, ddr man talar om att
definiera, planera och utforma ett meddelandes innehall, vilket vi har tolkat som
att de uppfattar informationsinsamling och virdering som en viktig del av
informationsdesignsprocessen.

* www.iiid.net, 2005-04-20

3% Enblom, L och Pettersson, R (2005) sid.9

0 Jacobson, R (ed.) (1999) sid.15

! Westendorp & van der Waarde, Information Design Journal 11:2/3
#2 Pettersson, R (2002a) sid.iii
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For de svar vi soker i detta arbete och vért fokus i processen har vi funnit storst
sldktskap 1 idéer 1 just denna definition. Detta eftersom vi upplever att de andra
definitionerna marginaliserar informationsinsamlingens roll och ddrmed innehallet
1 informationsmaterialet. Detta resonemang behandlas i nedanstadende stycke.

Informationsdesign och informationsinsamling

Enligt Peter Simlinger, Director International Institute for Information Design, &r
informationsinsamling en viktig del av designarbetet. Informationsdesignern
méste forstd vad han/hon designar for att kunna gora ett bra arbete. Ju mer
komplext ett d&mne dr desto viktigare blir det for informationsdesignern att
forkovra sig 1 dmnet, vilket kan ske genom informationsinsamling. Det kan
jamforas med att ha kunskap om mediet man ska anvédnda i kommunikationen och
vilka mottagare informationen rikts till.**

Petterson hédvdar att ingen grafisk presentation blir bittre &n de data som finns
tillgangliga.** Med termen data menas ’representationer av fakta, begrepp eller
instruktioner som ar lampade for dverforing, tolkning och bearbetning utférd av
méanniskor eller av automatiska hjalpmedel.””*

Att datan dr grundldggande for slutresultatet borde dven gélla andra former av
informationsmaterial som exempelvis text och ljud. Vid en séddan tolkning innebar
det att informationsinsamlingen dr en helt avgorande del for slutproduktens
kvalitet. Vid sokning kring omrddet informationsdesign pd Internet och i
databaser dr det dock véldigt svart att hitta texter dir denna relation behandlas.
Allt som oftast ses informationsdesign enbart som grafisk formgivning.
Visserligen ndmns ibland informationssdkande, men det &r da bara i forbifarten pa
viag mot den del man anser viktig; grafisk design. Denna syn delas dven delvis av
Rune Pettersson som sédger att informationsinsamling dr ett delmoment inom
informationsdesign, men det centrala dr hur man presenterar information sa att
mottagarna forstar.*°

Kommunikation

Information kan betraktas pa tva olika sétt. Det ena séttet dr att information
handlar om semiotik och éverforing av meningsbdrande budskap medan det andra
handlar om att minska osikerhet hos mottagaren av informationen.*’ Osékerhet
har sin grund i problematiska situationer dér individens kunskap &r otillracklig. Vi
ser den senare beskrivningen som bist Overensstimmande med vart
examensarbetes syfte. Vi vill 6ka invanarnas kunskap och dirmed minska deras
osidkerhet kring bygdens framtid.

*# Simlinger, P, Director International Institute for Information Design (I1ID), E-postintervju 2005-
04-29

# Pettersson, R (2003) sid.125

* Pettersson, R (2003) sid.125

% Pettersson, R, Professor i informationsdesign, Milardalens hogskola, E-postintervju 2005-05-10
7 Olaisen, J, Munch-Petersen, E, Wilson, P (1996) sid.89
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En mottagares kunskapstillstind kan preciseras for att utgora underlag vid en
specifik problemsituation. Nér en individ upplever sig sakna tillrdcklig kunskap
for att exempelvis kunna vilja handlingsalternativ, 16sa ett problem eller uppna ett
mal och inte kan klara detta enbart genom att tinka sjilv uppkommer ett tillstdnd
av osdkerhet. Denna osdkerhet kan minskas genom att individen tillignar sig
information och p4 s sitt uppnér en forandring i sitt kunskapstillstind.*

Information kan alltsd 6ka mottagarnas kunskaper, som utgér underlag for
beslut i en specifik situation, vilket kan visas med denna enkla ekvation enligt
Brookes modell. *

K(S)+AI=K(S+AS)
Ekvationen visar att kunskapstillstand hos mottagaren (K(S)) dndras till ett nytt
kunskapstillstdnd (K(S+AS)) nir information (AI) tillfors. All information tillfor
dock inte ny kunskap, det ar bara sddan information som inte redan finns lagrad i
minnet som bidrar till att férdndra kunskapstillstindet hos mottagaren. Vart
informationsmaterial till byarddet skulle i ekvationen utgdras av Al. Darfor har vi
sett det som en viktig del av var uppgift att materialet innehaller for malgruppen
ny information, som paverkar deras kunskapstillstdnd.

Mainniskor anvédnder information om sin kontext som underlag for att fatta
beslut. Informationsbrister kan manga ganger leda till att déliga beslut fattas. Det
ar ofta inte avsaknaden av information som &ar boven i1 dramat, utan att inte ratt
information nér ritt person vid ritt tidpunkt.*® Det dr alltsi inte enbart
informationens innehall 1 sig som &r viktig utan dven Overforingen av den. Inom
informationsdesign ligger tonvikten pa att mottagaren ska forsta informationen for
att kunna anvinda sig av den vid en praktisk situation.”’ Dar upplever vi det dock
som att det centrala dr sjilva meddelandets utformning, medan ovriga for
overforingen viktiga delar dr ndgot underordnade. Det &r just denna brist som vi
upplever att informationsdesign lider av.

For att formedla rétt information har vi gjort ett urval och pé sé sitt anpassat
informationens innehéll till en specifik malgrupp. Malgruppen som vi bedomer
vara lampligast att rikta oss till &r byarddet. Vad géller tidsaspekten har vi haft
begrinsad mojlighet att pdverka den, dé all information ska presenteras vid ett och
samma tillfdlle som bestamts gemensamt av byaradet och kommunen.

Informationsprojekt

Ett informationsprojekt kraver kunskap inom méanga omraden och flera olika
kompetenser som exempelvis, projektledare, sekreterare, omradesexperter,
grafiska formgivare, fotografer, 6verséttare, informationssokare, redaktorer,
redigerare, kommunikatdrer och pedagoger.” Vi har framst kunskap inom
informationss6kning, men 1 detta projekt tar vi dven rollen som projektledare,
redigerare och kommunikatorer. Vi har ocksa forsokt skaffa oss djupare kunskap
inom omradena kommunikation och landsbygdsutveckling for att kunna agera
som nagon form av omridesexperter.

* Olaisen, J, Munch-Petersen, E, Wilson, P (1996) sid.97
# Olaisen, J, Munch-Petersen, E, Wilson, P (1996) sid.94
30 www.kmworld.com, 2005-04-20,

>! Pettersson, R (2002b) sid.6

32 Pettersson, R (2002a) sid.39
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Informationssokare och omradesexperter ska bistd med den information som
utgdr underlag for informationsmaterialet.> Det ir i egenskap av dessa roller som
vi dmnar ta fram en synopsis med den information och fakta som krédvs for att
kunna utforma ett informationsmaterial om dmnet.

Informationsmaterialet som tas fram maste anpassas och struktureras efter
malgruppens specifika behov. Sédndaren maste forsoka att si tidigt som mojligt i
informationsdesignprocessen utreda tre punkter>*:

e Definiera syftet med budskapet.
e Definiera mottagaren eller mottagarna av budskapet.
e Definiera den limpligaste presentationsformen for budskapet.

Budskapets syfte kan exempelvis vara utbildning, underhallning, instruktion,
information, beteendeférindring, beslutsfattande eller att leda till handling.>

Informationen som sdndaren formedlar maéste vara relaterad till de
overgripande malen inom en organisation. Darfor ar det viktigt att séndaren intar
ett helhetsperspektiv och arbetar pa ett strukturerat sitt.”® Med anledning av detta
bygger informationsmaterialet som vi har arbetat fram till stora delar pa byaradets
vision.

Malgrupp

Vad giller mottagarna av budskapet maste sdndaren betdnka mélgruppens alder,
kon, kulturella-, ekonomiska-, historiska-, politiska-, religiosa och sociala faktorer
samt vilken midngd data som ska anvidndas. Sindaren maste dven viga in att det
inom malgruppen forekommer individuella skillnader och ta hinsyn till dessa.’’

Man kan skaffa sig en generell uppfattning om en malgrupps kunskapstillstdnd.
Det dr dock omojligt att fa en exakt vetskap om olika maénniskors
kunskapsforhdllanden och darfér omojligt att veta vilken effekt information
kommer att fi pa enskilda individer.”® Vi har for informationsmaterialets andamal
forsokt att bilda oss en uppfattning om malgruppens karakteristika. Genom
observationer, datainsamling och samtal med befolkningen i omridet gjorde vi en
enklare mélgruppsanalys efter levnadsbeskrivning.”® Vi uppfattar det som att
befolkningen kan delas in i tvd grupper; aktiva och passiva.

De egenskaper vi uppfattat att den aktiva gruppen karaktiriseras av dr att de
flesta dr fodda pa 60-talet, har barn i skoldldern som de vill ge en bra uppvixt.
Skolan dr den absolut viktigaste fragan for dem. De har anknytning till bygden
dven om de dr inflyttade, &r aktiva i byarddet samt har intresse i bygdens
fortlevnad och deltar i de aktiviteter som byarddet anordnar.

33 Pettersson, R (2002a) sid.40

> Pettersson, R (2002a) sid.41

> Pettersson, R (2002a) sid.41

%6 Larsson, L-O (1993) sid.19

°7 Pettersson, R (2002a) sid.41

58 Wersig, G (1975) refererad av Olaisen, J, Munch-Petersen, E, Wilson, P (1996) sid.93
> Pettersson, R (2003) sid.438
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Den passiva gruppen a andra sidan deltar inte lika frekvent i byarddets arbete
och tillhor en édldre generation &n de aktiva. Det finns forvisso dven en del yngre
personer i bygden som &r fodda pa 1970-talet eller senare. Vid intervjuer och
observationer har vi dock fatt uppfattningen att denna grupp utgér en mycket liten
del av befolkningen. En av informanterna talar till och med om ett glapp mellan
generationerna.®”’

Vi har valt att inrikta vért informationsmaterial mot den aktiva delen av
befolkningen. Anledningen till att vi valt denna grupp ér att de redan arbetar med
Byle/Ekesjos framtid och dérfor troligtvis har ldttare att ta till sig informationen
samt dr beredda att agera. I och med att de redan idag arbetar med fragor kring
bygdens fortlevnad bor detta utgora deras handlingsmiljo. Med det som grund tror
vi att informationen har storst mdjlighet att astadkomma positiva effekter hos
denna grupp eftersom hog tidigare aktivering och hog nuvarande aktivering bidrar
till att skapa konstruktiva perspektiv.'

En langvarig fokusering pé handlingsmiljon riskerar att leda till en
avsmalnande verklighetsbild.®> Darfor tror vi dven att den information vi vill
formedla kan gora nytta som en motverkande kraft till den processen i och med att
Byle/Ekesj6 utgér en ny handlingsmiljo for oss och att vi dirfor kunnat se pa
bygden annorlunda. Férhoppningen é&r att vi ska bidra till att vidga mottagarnas
perspektiv pa situationen och fi dem att se utanfor sin nuvarande handlingsmiljo.

Viér tanke &r att de sedan ska sprida budskapet vidare till den passiva gruppen.
Vi tror att var malgrupp har béttre mojligheter att gora detta effektivt &n vad vi
sjdlva har, da de lever i en mer likartad verklighet och kénner till varandras behov.

Trovardighet

For att budskapet ska tas emot av mottagaren pd avsett vis dr trovirdigheten
viktig.”® Det finns flera omstindigheter man méste beakta for att uppnd hog
trovardighet.

Sandare

I en kommunikationssituation har mottagaren tillit till ett meddelande som
framfOrs av en sdndare med hog trovardighet. Hog trovardighet hos sdndaren kan
framkalla kdnslor som tillit och fortroende hos mottagaren, samtidigt som
mottagarna overtygas av budskapet 1 storre utstrickning &n om det formedlats av
en sindare med l4g trovirdighet.**. Hur hog sandarens trovirdighet dr avgors dock
1 slutdindan av mottagaren och hur denne upplever sdndaren. Logiska argument
som baseras pa fakta dr anvéndbara grepp da man vill uppnd hog troviardighet som
sandare. Det blir pa si vis ocksa enklare att paverka manniskors attityder.®

% Intervju med informant F, 2005-04-15

¢! Hamrefors, S (2002) sid.49

52 Hamrefors, S (2002) sid.50

% Hedquist, R (2002) sid.50

64 Pettersson, R (2001) sid.31

% Linderholm, I (1997) refererad av Pettersson, R (2002) s 117f
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Budskap och kontext

Vad som enligt Pettersson utméirker ett budskap med hog trovérdighet &r forst och
frimst att mottagaren kan forsta budskapet och kan tro pa att informationen &r
korrekt. Informationen far darfor inte avvika for mycket fran mottagarens normala
handlingsmiljo. Budskapet bor dessutom ha god struktur, dvertygande argument,
tydliga killhdnvisningar och relevanta exempel.®®

Aven presentationen av materialet 4r viktig ur trovirdighetssynpunkt for att kunna
Overbrygga fordomar och motstand hos mottagarna. Méanniskor litar generellt sett
pa personer som upplevs ha hog trovirdighet. Sdndaren, budskapet och
mottagaren dr dock inte de enda aspekterna av trovardighet. Enligt Pettersson kan
mediet, och dven den specifika kontexten vara viktiga i detta avseende. Alla dessa
komponenter paverkar dels varandra, dels mottagarnas uppfattning om
trovirdighet.”’

Trovardighetens komponenter

Medium Mottagarens
Sandare & uppfattning
Budskap om trovardighet

Kontext

Figur 4. Trovardighetens komponenter
Kélla: Pettersson, R (2001), Egen bearbetning

6 pettersson, R (2002a) sid.120
57 Pettersson, R (2001) sid.32
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Informationsmaterialets utformning

Med informationens och malgruppens egenskaper 1 4&tanke, gjorde vi
beddmningen att en rapport var det lampligaste séttet att formedla informationen.

Da vart material karaktiriseras av ett hogt faktainnehdll, har det darfor varit
mer eller mindre sjdlvklart att redovisa det i rapportform Vart material skulle
kunna pressenteras pa en mangd olika sitt, men, nidr uppdragsgivaren anvinder
bendmningar som strategi och analys utgér vi ifran att de forvéntar sig en rapport.
Vi anser dven att malgruppen kan tillgodogora sig innehéllet d& det behandlar
deras handlingsmiljo.

Som komplement till rapporten kommer vi att genomfora en muntlig presentation
som dr tinkt att leda méalgruppen in i rapporten. Detta kan gynna arbetet som
helhet, d& manniskor ldttare tar till sig information och omvandlar den till kunskap
om de fir den presenterad via flera olika kanaler.®® Nedan behandlas dock endast
den skriftliga rapporten.

Innehall

Innehéllsméssigt har vi inriktat oss pa att behandla det som vi beddmer att
mottagarna ér intresserade av, dd man har léttare att ta till sig information som
man upplever som intressant och struntar i det andra.*’

I vér undersdkning har vi kommit fram till att byaraddet har en relativt god
uppfattning om sin situation. De har ett brett stdd i sin operativa verksamhet vilket
marks genom att det alltid finns frivilliga till hands nédr byaradet genomfor ett
arrangemang. Dessutom har de i och med visionsbyggandet och engagemanget av
oss studenter borjat med ett strategiskt arbete. Véra rekommendationer har darfor
sin utgdngspunkt i de idéer som byarddet sjdlva beskrivit. I rapporten har vi
genomgaende valt att pressentera bade ny information och sadant som byarddet
redan lyft fram. Detta for att underlétta vidarebefordran av informationen till den
passiva delen av invdnarna som inte &r insatta i de fragor som byaradet driver.

I visionen som byarddet har tagit fram &r tre omrdden prioriterade:
e  Skolans fortlevnad
e Inflyttning

e  Lokalt ndringsliv

Skola

Ekesjo skola verkar i skuggan av ett mer eller mindre konstant nedldggningshot
flera ar tillbaka. Problemet dr som for manga andra landsbygdsskolor ett vikande
elevunderlag. Underligt nog anviander Finspangs kommun inte nagra ekonomiska

% Pettersson, R (2002a) sid.253ff
% Pettersson, R (2002a) sid.238
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argument i diskussionen utan stodjer sig pa pedagogiska skil.”’ Underskningar
visar dock att inga mérkbara pedagogiska fordelar finns med att gé 1 storre
skolor.”

Aven om de flesta som &r aktiva i byaradet har god insyn i skolfridgan har vi valt
att i ett avsnitt beskriva situationen. Tanken med detta var att bade bekréfta de
aktivas uppfattning och att de oinvigda ska kunna tillgodogora informationen.
Dessutom redovisar vi fradgan ur Finspangs kommuns synvinkel. Vi anser att det
ar nyttigt for de engagerade i skolfrgan att kunna ta del av och sétta sig in
kommunens argument utan att det sker 1 en konfrontation. Nu far de mojlighet att
utan inverkan av prestige mdjlighet att se det hela fran kommunens synvinkel.
Detta kommer forhoppningsvis 6ppna for battre argumentation frn
Byle/Ekesjobornas sida.

Inflyttning

Att fa ménniskor att flytta till Byle/Ekesjo ar inte svart sé lange det finns lediga
bostider att tillgd. Denna tillgdng &r dock ytterst begridnsad. Det ldga prisldaget gor
att hus inte &r till salu sarskilt 1ange och att bygga nytt dr idag sa pass dyrt att
manga drar sig for det, sirskilt nir byggkostnaden Gverstiger marknadsvirdet.””

Markégare 1 bygden har lagt forslag till kommunen om var de skulle vilja
stycka av tomter for forséljning. Vi har {orstatt att det rader en stor osékerhet infor
avstyckning. Markédgarna dr rddda att de ska fa betala fastighetsskatt for osalda
tomter. Vi misstdnker att det dven finns emotionella hinder s& som affektionsvérde
nédr marken &drvts i generationer. Genom vara efterforskningar har vi forstatt att det
inte foreligger nagra formella hinder for att sdlja tomter som &nnu inte ir
avstyckade. I véara rekommendationer patalar vi mojligheten att utforma ett
prospekt vilket kan anvéndas 1 marknadsforingssyfte. Detta skulle kunna reducera
en del av markigarnas osédkerhet.

Lokalt naringsliv

Det finns en del mindre foretag som é&r lokaliserade 1 Byle/Ekesj0, varav
majoriteten verkar inom jord- och skogsbruk. De flesta foretagen dr ocksa
enmansforetag, varfor de 1 dagsldget inte utgér nagon grund for befolkningens
sysselsdttning. Ménga av invanarna i Byle/Ekesjo har darfor sina arbetsplatser
utanfor bygden och pendlar till och fran arbetet. Pendlingen sker mestadels norrut
mot Vingdker och Katrineholm.

Hos befolkningen finns manga idéer kring olika ndringsverksamheter man skulle
kunna utveckla. Den mest patagliga flaskhalsen fran idéer till realisering av dem
utgdrs av att tid och resurser saknas. Dessutom har de flesta redan sin f6rsorjning
genom anstillning eller egna foretag, vilket kan minska incitamenten att starta nya
projekt.

7 Intervju med Peter Fransson, ordforande i humanistiska nimnden, Finspangs kommun, 2005-04-
15

"' Marklund, T (2000) sid.9

7 Telefonintervju med Hakan Bjérndahl miklare pa Méklarringen 2005-05-02
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Metodbeskrivning i informationsmaterialet

I informationsmaterialet till Byle/Ekesjo har vi valt att inkludera ett enklare
metodavsnitt, vilket vi kallar for ”Arbetssétt”. Avsnittet syftar till att redogoéra for
mottagarna av budskapet hur vi gétt tillviga under vért arbete, vilka killor vi
anvént och hur vi kommit fram till rekommendationerna for bygdens invénare. Vi
vill genom att beskriva vart tillvigagéngssitt uppna klarhet i kommunikationen
med malgruppen. Detta d& de kan f6lja vér arbetsprocess och se att inga slutsatser
krystats fram utan att det finns god grund for dem.

Redovisningen av vart arbetssétt kan 6ka mottagarnas tillit till oss som sidndare.
Detsamma géller det faktum att vi arbetat med ett omrdde som ingér 1 mottagarnas
handlingsmiljé6 kan oka graden av trovérdighet ytterligare. I och med hog
trovardighet kan vi minska féordomarna och motstandet hos mottagarna och pa sa
sitt fa dem att ta till sig budskapet. Detta 6kar var mgjlighet att kunna paverka
mottagarna pa det sitt vi Onskar.

Sprak

Vad giller spraket i rapporten har vi forsokt att anpassa det till malgruppen genom
att anvinda ett relativt enkelt sprak, dir vi dr sparsamma med invecklade ord.
Detta val gjorde vi da utbildningsnivén i malgruppen varierar.

Vi har dven forsokt att anpassa de termer som anvinds i rapporten. En av
svarigheterna som en text ska dvervinna dr att mottagare kan ha olika kunskap om
omradet och dirfor inte uppfattar de termer som anvinds pa samma sitt.”> Det &r
vi som sdndare som kodar budskapet vid framstéillningen av materialet och vi
bedomde att en nyansering av begreppen var nddvindig for att uppnd hog
forstaelse hos de bada mélgrupperna.

I informationsmaterialet riktat till Norra Skedevi byarad har vi betecknat det
geografiska omradet med Norra Skedevi. Detta val gjorde vi for att forsoka fa
dven dem som bor pa landsbygden kring byarna Byle och Ekesjo att kdnna sig
som en del av det behandlade geografiska omrédet.

Mottagarens uppfattning bygger pé tidigare erfarenheter och den terminologi
man anvinder’*. Vid intervjuerna vi gjort ar just Norra Skedevi det namn som
forekommit.

For den malgrupp som examensarbetesrapporten dr tinkt att ldsas av har vi
gjort beddmningen att det var ldmpligast att anvdnda termen Byle/Ekesjo. Norra
Skedevi dr ett alltfor intetsdgande omrade for en oinvigd och Byle/Ekesjo blir mer
precist och tydligt.

7 Pettersson, R (2002a) sid.94
™ Pettersson, R (2002a) sid.95
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Diskussion

Denna avslutande diskussion har vi valt att dela upp i tva delar, varav den ena
behandlar examensarbetet specifikt och den andra delen &mnet informationsdesign
pa ett teoretiskt plan.

Examensarbetet

I arbetets inledningsskede hade vi som malsdttning att utréna invénarnas
onskningar och forhoppningar kring framtiden. Under arbetsprocessen dndrades
vér uppfattning av situationen, och vi omvirderade vir utgdngspunkt. Istillet for
att utgd fran en generell bild av befolkningens viljor valde vi att arbeta med
byarddets vision i centrum. De grundldggande frdgorna var skolans forblivande,
inflyttning till bygden och forutsittningar for lokalt néringsliv.

Som vi ndmnt tidigare i texten gjorde vi denna fordndring da det trots allt dr
byaradet som dr den starkast drivande kraften i bygden och sdledes bor ha mest
nytta av den information vi vill formedla.

Med grund i ovanstaende resonemang foll det sig naturligt att var malgrupp
skulle var den aktiva delen av befolkningen i allménhet och byaradet i synnerhet.
De karaktiristika vi tagit hdnsyn till vid utformningen av informationen &r att de
flesta dr fodda pa 60-talet, och ser skolan som den absolut viktigaste fragan dé de
har barn i skolaldern som de vill ge en bra uppvixt. De tycks ha en gemensam
onskan om mer liv och rorelse 1 bygden. Man menar att skolans existens 1 byn dr
en nyckelfaktor for att detta ska kunna uppnas. Genom att locka med en trevlig
byskola och vacker natur hoppas man att barnfamiljer ska vilja att flytta dit, vilket
kan trygga skolans framtid pé lang sikt.

De flesta har anknytning till bygden &ven om de &r inflyttade, dr aktiva i
byaradet samt har intresse i bygdens fortlevnad och deltar i de aktiviteter som
byaradet anordnar. De aktiviteter som redan nu finns i bygden, bide spontana och
arrangerade av byarddet upplever man som positivt. Att tillgdngliga lokaler
utnyttjas dven pad kvillstid ar ett tecken pa att bygden lever. Detta dr ndgot som
gors redan nu, men skulle kunna goras i dnnu storre utstrickning i framtiden. Den
enda lokalen som idag egentligen ar tillgédnglig for gemensamma aktiviteter ar
skolbyggnaden.

Ovanstaende forhdllanden &r vad som bestdmt informationsmaterialets innehall
och utformning. De genomgéende mélen har varit att mottagarna ska kunna forsta
och ha nytta av informationen. Anpassningen efter mélgruppen har inte varit
problemfri, men har underléttats av att vi gjort manga intervjuer och dven tréaffat
personer frdn malgruppen under andra, mindre formella, omstdndigheter. Detta
har gjort att vi tillignat oss mycket information om malgruppen utéver det som
sagts vid intervjuerna.

For att uppna hog trovérdighet vid kommunikationssituationerna har det
avgorande for oss varit att tydligt redovisa var informationen kommit ifran.
Dérutover har vi varit noga med att visa upp en serids instdllning gentemot
projektet och invénarna i bygden. Under hela projektets gang upplever vi att vi
fatt positiva reaktioner frdn invanarna, vilket borde borga for tillit och ddrmed
hogt fortroende for oss. Om de sedan faktiskt kan tillgodogdra sig informationen
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och omvandla den till praktisk tillimpning ligger utanfér detta arbetes tidsramar.
Viér forhoppning &r dock att sd ska kunna ske.

Informationsdesign

I allménhet diskuteras informationsdesign utifran designerns synvinkel. Att
informationsdesign dr ett ungt amne men design/formgivning i sig dr en uraldrig
foreteelse gor att fokus oftast ligger pa grafiker/formgivare som nu méiste dndra
sitt sétt att arbeta, genom att ta in detta nya synsétt. Diskussionen forutsétter att
processen inleds med att grafikern/formgivaren fér ett material som ska formas.
Ur vér synvinkel informationssokare ér diskussionen haltande. Varifran kommer
det material som ska formas? Vem har bestimt dess innehdll? Som vi ser det
fattas de forsta stegen i processen vilka innefattar att samla, sovra och kombinera
information till ett innehall.

Enligt var uppfattning finns det en fOrvdantan pa den som kallar sig
informationsdesigner att bemaistra alla delar av den kreativa designprocessen.
Detta innebér att den kompletta informationsdesignern da méaste besitta kunskaper
och fardigheter inom skrivarbete, layout, grafisk formgivning, illustration med
mera.

Det ar tydligt att det finns stora svéarigheter med att en ensam person ska ha
specialistkunskaper inom alla dessa omraden. Vi stiller oss darfor frigan om
informationsdesign inbegriper ett alltfor brett omrade med olika discipliner. Vi
undrar om detta kan vara en orsak till att informationssokningen, som ar viktig for
informationsmaterialets innehéll, ofta gloms bort nidr man talar om
informationsdesign.

Med denna forutsdttning anser vi att informationsdesign som dmne star infor
ett viagval for att kunna uppna klarhet i begreppet och stirka sin position. Man kan
antingen vélja att smalna av dmnet sd att det enbart inkluderar att hantera och
utforma sammanstilld information med funktionalitet fér malgruppen 1 atanke.
Man skulle dock istdllet kunna gora ett faststéllande att d&ven informationssokning
ar en viktig del av @mnet och behandla informationssokningen och dess olika
aspekter i storre utstrickning i olika fora dar informationsdesign behandlas.

En sddan utveckling kan Oppna upp for en underdelning i fordesign (pre
design), slutdesign (end design) och uppfdljningsdesign (post design). I fordesign
skulle de delar som inbegriper framtagandet av innehdllet (s& som
informationssokning vérdering av information textgenerering) kunna inga. Detta
skulle motsvara de tre fOrsta stegen i den kreativa informationsdesignsprocessen,
Uppdrag, Synopsis och Utkast. I slutdesign skulle da fokus ligga pa utformning
och anvéndarvinlighet (och innefatta layout och grafisk formgivning). Detta
skulle dda motsvara de tre sista stegen, Manus, Original och Leverans.
Uppfoljningsdesign skulle innefatta utprovning och utvéardering, och fokusera pé
mottagaren och dennes forstaelse av informationen. (Se figur nedan)
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Farslag pa ny informationsdesignsprocess

Pre design End design Post design

Leverans Uppfialining

Uppdrag >— S U+

Svhopsis Utkast Original

Figur 5. Utveckling av Rune Pettersson kreativa process (vara forandringar rodmarkerade).

Kélla: Pettersson, R, Andersson, C och Olsson, B (2004), Egen bearbetning

Den definition av informationsdesign som ges av IIID, och som vi anvidnt som
ansats 1 detta arbete 4r den som enligt vir mening ar mest komplett. Som vi tolkat
definitionen dr den ett steg i1 riktningen att innefatta hela processen fran borjan till
slut.

Var forhoppning ér att framtida forskning kring informationssdkningens
betydelse for informationsdesign ska visa att insamling och forddling av
information &r en vital del vars inverkan pé slutprodukten inte bor underskattas.
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Bilagor

Bilaga | - Protokoll fran projektmote
Norra Skedevi Byarad

RAPPORT FRAN PROJEKTMOTE 2004-04-25 | EKESJO SKOLA

INLEDNING
12 personer hade slutit upp till projektmotet i Ekesjo skola.

Bakgrunden till métet dr att Byaradet fattat ett beslut om att forsoka utveckla
bygden och undanréja hotet mot Ekesjo skola om nedldggning. Ett viktigt led 1
detta arbete &r att locka ndringsidkare och barnfamiljer till upptagningsomradet sa
att elevunderlaget for skolan 6kar. En arbetsgrupp bestaende av Anders Pedersén,
Git Wasborg och Lotta Borgiel har bildats for att leda denna
landsbygdsutveckling av Byle och Ekes;jo.

Anders Pedersén hade av arbetsgruppen utsetts att leda projektmotet och han
inledde med att presentera projektrapporter fran liknande arbeten i andra
kommuner.

Anders presenterade Arbetsgruppens forslag till arbetsform, som gér ut pa
foljande steg:

e Var star vi nu?

e Visioner — Hur ser det ut om 5-10 ar?
e Vilka visioner skall vi satsa pé ?

e Utse arbetsgrupper

e Utse bollplank

Anders beréttade att den arbetsgrupp som bildats for fradgor som ror konsthantverk
redan borjat verka i denna projektform. Fem visioner framkom vid forsta motet
och gruppen har bestdmt sig for att satsa pa att forsoka forverkliga tvd av dem,
hitta en lokal for konsthant-verkarna och ordna en gammeldags marknadsdag efter
bygatan.

De nérvarande vid projektmotet om bygdens framtid presenterade sig och
berittade om vad de kan tdnka sig att hjélpa till med inom Byaradet och projektet.
Presentationer dokumenterades och aterfinns som bilaga till denna rapport.
Bestamdes att Lotta Borgiel och Hans Wallin, som bada har goda kontakter med
universitets-’hdgskolemiljon, skulle ldgga in forfragningar i Ex-jobb poolen om
nagon studerande dr intresserad av att genomfora en konsekvensanalys om
skolans betydelse for bygden respektive en omvérldsanalys som kan nyttjas for att
frimja utvecklingen av niringslivet i Byle/Ekes;jo.

Hans berittade att det finns en del pengar i Tisnarens Avrinnings Omrades
Vattenvérn som kanske kan frdmja utvecklingen av bygden runt sjon.
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Motesdeltagarna delades in i tre arbetsgrupper och tillsammans nedtecknade vi
foljande:

VAD HAR VI IDAG?

Skola

Foretagsamma ménniskor
Byarad

Bra boendemilj6 — naturen, sjoar
Idrottsforening

Positiv anda

Gott rykte

Barnomsorg

Kolonin

Bastu

Mojligheter till turism

Badplats

Bétplatser

Fornminnen

Rejmyre Glasbruk

Bussar

Tag

Nira till Stockholm, Orebro m fl stidder
Skavsta flygplats

VISIONER - HUR SER DET UT OM 5-10 AR?
Prioriterat av

Skola & barnomsorg sékrad 11 personer
Kolonin drivs och nyttjas lokalt 6 personer
Attraktivt omrade/inflyttning 3 personer
Lokalt néringsliv 1 person
Fritidssysselsdttning for ungdomar 1 person
Kollektivtrafik 1 person
Trafiksdkerhet - vigrenar/cykelvégar 1 person
Hela viagar

Positiv befolkningsstruktur
Lediga tomter

Nya hus

Bra lekplats

Datamognad

Bredband

IT-anpassat samhélle
Hemsida
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Inkommande turism

Affar

Kulturevenemang
Hastnéring

Ekologisk odling

Brandvérn

Tillgéngar som inte utnyttjas

De nédrvarande fick prioritera tvd visoner var och utfallet framgar ovan.

VILKA VISIONER SKALL VI SATSA PA?

Bestimdes att Byarddet i ett forsta skede skall satsa pd att forverkliga de tva
visioner som prioriterades av flest narvarande dvs.

e Skola & Barnomsorg sidkrad
e Kolonin drivs och nyttjas lokalt

Eftersom flera av de visioner som framkommit hdnger ithop enades dock de
nirvarande om tva bredare huvudrubriker pa det tvé visionerna:

Leva och Bo

Skola/Barnomsorg

Lekplats

Fritidssysselsdttning for ungdomar
Attraktivt omrdde for inflyttning
Végrenar och cykelvigar
Kollektivtrafik

Nya hus

Hela vagar

Lokalt Naringsliv
Kolonin
Inkommande turism
Hastnéring
Ekologisk odling
Kulturevenemang
Affér

Bredband

ARBETSGRUPPER
Leva/Bo
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For skolan finns redan ett forvaltningsrad dér Lotta Borgiel och Mats Lindkvist
sitter med. Motesdeltagarna var eniga om att Lotta och Mats dven fortsdttningsvis
héller i skolkon- takterna.

Tony Johannesen undersoker dessutom vad det skulle innebéra att gora Ekesjo
skola till en friskola. Han har talat med personer som tidigare arbetat med den hér
typen av fragor och dven med Skolverket. Tomas Persson och Klas Pettersson ar
ocksa intresserade av att jobba med denna fraga.

Tony beréttade att man idag for att fa tillstand att bilda en friskola méste
specificera mer i detalj hur man tdnker sig det hela. Man maste t ex ange vilka
lokaler man avser anvinda och presentera en vél underbyggd elevprognos. Detta
pga att man tidigare alltfor l4ttvindigt beviljat tillstind dir ansvariga sedan inte
gétt iland med uppgiften.

Tony ser sitt arbete i forsta hand som ett forsok att skapa ett hot mot kommunen.
En friskola i Ekesjo skulle kunna ta dver elever fran andra omréden i Finspings
kommun och dven fran andra sidan ldnsgriansen och dirmed hota existensen for
andra, kommunala skolor.

Konstaterades att ingen ny arbetsgrupp behover bildas for skolfragorna. Vi har
redan Lotta och Mats i Forvaltningsrddet och Tony m fl som arbetar med
konceptet friskola.

Git, Lotta och Clas anmaélde sig till att arbeta med att marknadsfora Byle/Ekesjo
som en attraktiv bygd for inflyttning. Marknadsforing kan genomf6ras i samarbete
med markdgare och byggforetag. Pressen kan bjudas in att skriva om mojligheter
till bra boende i bygden, text laggas ut pa Byarddets hemsida etc.

Tony anmélde sitt intresse fOr att arbeta med trafiksékerheten 1 byn. Hans lovade
ta upp fragan med repr frdn NCC som praktiskt genomfor vagunderhallet och som
Clas och han skulle trdffa veckan efter motet.

Git har paborjat arbetet med att skapa en lekplats och dir behdver en ny ansdkan
om V4ag 21-pengar skickas in. Kristina hjélper till att fylla i ansdkan. Git begir in
offerter for anldggningsarbetet som skall bifogas ansdkan.

Vad giller fritidssysselsittning for ungdomar har Lotta och Mats en del forslag
frén ungdomarna om vad de vill kdpa in. De ldmnar sina forslag till Git.

Git ringer konkursforvaltaren for baracken vid skolan for att kontrollera hur
arendet fortskrider.

Lokalt naringsliv

Micke Eriksson och Hans Wallin anmélde sig till att arbeta med naringslivsfragor
dér kolonin dé ar en viktig del. Ett forsta steg hér ar att ta reda pd vem som &r
dgare och skicka in en intresseanmélan om att {4 kdpa kolonin. Kanske skall
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arbetsgruppen Micke/Hans ocksa ordna ett sammantraffande for att fa grepp om
huruvida kolonin é&r till salu eller e;j.

Micke betonade att vi bor tinka igenom hur vi skulle ldgga upp arbetet vid ett
kdp av kolonin. Den ir t ex inte vinterbonad och vi skulle fa ett del fasta
kostnader. Kan vi {4 in pengar till dessa kostnader? Hans undersoker om vi kan fa
Vag 21-pengar for kop av kolonin.

Anders efterlyste en ldmplig lokal for konsthantverkarna i byn. Det bor vara ett
stélle ddar man ocksa kan ha ett sommarkafé och dér nigra bilar kan stanna.

4-5 september #r det Ostgdta-dagarna och Byaradet har beslutat att ligga
Starkaste mannen i bygden-festen 1 anslutning till dem. Det innebér att vi kan fa
ett litet bidrag for evenemanget och i1 forlangningen kan det bli till en bygdedag
som kanske kan ge mer pengar.

AVSLUTNING

Bestdmdes att Byaradets styrelse skall vara arbetsgruppernas bollplank.
Arbetsgrupperna rapporterar en gang i manaden till styrelsen. Datum for nytt mote
bestdms senare ndr vi ser hur arbetet gar.

Enighet radde om att vi behdver fler som arbetar med vara visioner. Bestimdes att
styrelsen skall ga ut med ett flygblad till Byaradets medlemmar och bjuda in dem
till att arbeta i de olika arbetsgrupperna. Kristina skickar underlag om bildade
arbetsgrupper till Mats som ldgger ut information pa hemsidan.

Kristina Wallin

38



Bilaga Il — Intervjumanus

1. Har du/ni nérvarat vid Byaradets moten?

2. Kaénner du/ni till Byarddets framtidsvision frdn 2004?

3. Hur vill du/ni att Byle/Ekesjo6 ska se ut om tio ar?

4. Vad ér bra med att bo i Byle/Ekesj6?

5. Vad ar daligt med att bo i Byle/Ekesj6?

6. Finns det ndgra outnyttjade resurser i trakten? Vilka?

7. Var arbetar du?

8. Ar det ett problem att pendla? Hur har den méjligheten forindrats?

9. Hur ar klimatet pa den lokala/regionala arbetsmarknaden?

10. Hur lédnge har du bott hédr? Inflyttad? Hemvéndare? Varfor?

11. Vad har fordndrats?

12. Upplever du grinsdragningen som ett problem? Tror du det skulle vara
battre for bygden om den horde till S6dermanland/Vingaker? Vilken ort ar
’stan”?

13. Hur ser du pa sésongsboende, ér det potentiella inflyttare eller hindrar de
inflyttning genom att kopa hus som annars kunde bebos permanent? Ar det
mycket sommargaster?

14. Vad skulle hinda om det pé kort tid flyttade in s& manga ménniskor att de
inflyttade ar fler &n de infodda?

15. Representerar Byaradet den allménna opinionen i bygden?

16. Kénner du till vilka kompetenser som finns 1 bygden?

17. Om friskola skulle vara Walldorf, skulle det vara en bra 16sning?

18. Finns nidgon naturlig motesplats eller gemensamma aktiviteter dd man
traffas? Skulle det vara bra med en mdtesplats?

Lantbrukarfragor

1. Hur har mojligheterna att bedriva lantbruk fordndrats? Vad behdvs for att
det ska bli ekonomiskt realistiskt att bedriva lantbruk?

2. Finns det alternativa niringar du kan utveckla?

3. Finns det ndgot samarbete mellan nédringsidkare i bygden?
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Bilaga Il - Enkat

Framlingar i Byle

Hej. Vi dr tva studenter fran Milardalens
Hogskola som nu ska gora vért examensarbete,
vilket dr avslutningen pa en tre ar lang
utbildning.

Vi har fétt 1 uppdrag av Norra Skedevi byarad
att gora en nulidgesanalys och forsoka se vilka
resurser som finns 1 bygden, bade i form av
maéanniskor, materiella resurser och idéer. Var
kontaktman pa plats &r Hans Wallin.

Markus Fridell

016-516 748
070-262 54 51

-

Tanken dr att detta projekt ska resultera i en
strategisk plan for att kunna halla bygden
levande.

For att fa information till vart arbete kommer
vi under de ndrmaste veckorna att befinna oss i
Byle med omnejd och genomfora ett antal
intervjuer.

Som ett forsta steg foljer en enkédt med denna
korta presentation. Vi skulle vara mycket
tacksamma om ni tog er tid att besvara
frdgorna.

Niklas Almhager

0152-194 04
070-282 75 27

Enkatfragor

1. Har du/ni nérvarat vid Byarddets mdten?

2. Kénner du/ni till Byaradets framtidsvision fran 20047

3. Hur vill du/ni att Byle/Ekesj6 ska se ut om tio ar?

4. Vad ér bra med att bo i Byle/Ekesj6?

5. Vad ar daligt med att bo i Byle/Ekesj6?

6. Finns det nagra outnyttjade resurser i trakten? Vilka?

Ont om plats? Skriv pa baksidan
Ni féar givetvis vara anonyma i enkéten
Den ifyllda enkédten ldmnas 1 Hans Wallins brevldda




